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Avant2 MARH
Platform
pretende
«impulsar
hacia el éxito
apequefiosy
medianos
negocios
asegurado-
res», expresan
los directivos
del Grupo. Por
esta razon, en
colaboracién
con Codeosco-
pic, han
puestoen
marcha una
plataforma de
gestion online
paraque el
diente
disponga de
un drea de
administra-
cién «propia
deungran
corredor» sin
necesidad de
personal
interno.

Laura C. Liébana-Madrid

La mediacion profesional de
seguros se haconvertidoen una
profesion cada vez mas deman-
dada. Voces expertas del sector
coinciden en que,enun entorno
cada vez mas digital y con mas
informacion, los consumidores
sehan vueltomas exigentes con
sus aseguradoras. Es en este
punto en el que los corredores
deseguros-almediarentreem-
presas y clientes con indepen-
dencia-consideran quesupapel
es, dia a dia, mas importante.
Sin embargo, buena parte de
ellos no tienen un volumen de
empresa suficiente como para
lograr un control 6ptimo de su
cartera de clientes. Y aqui es
dondeentraenaccionel Grupo
Marh Underwriting, consede
en Granada. Aunque especiali-
zada en solucionestecnologicas
y humanas para los mediado-
res, es una empresa multidisci-
plinar que ademas de «echar
unamano» alos «brokersy, ejer-
ce de correduria.

Anibal Valencia, su director
general,asegura: «Imaginamos,
disefiamos, construimos y lle-
vamos a la practica nuevos mé-
todos de gestion y distribucion
de seguros utilizando canales
digitales». Es decir, aplican la
tecnologia para crear «soft-
wares» que faciliten la labor
comercial delosmediadores. De
esta manera proporcionan un
«mayor alcance y escalabilidad
parala pequenay mediana em-
presa». Marh esta formado por
profesionales del mercado ase-
gurador con mas de 30 anos de
experiencia en el sector. Su
equipo esta integrado por abo-
gados, economistas, informati-
cos, corredores de seguros o
ingenieros, y todas sus solucio-
nestienen el fin de optimizar la
gestiondelosnegociosasegura-
dores para «impulsarlos hacia
el éxitoy», asegura. Esto se con-
sigue «al aunar lo mejor de los
dos mundos: tecnologico y hu-
mano».

Producto de este enlace han
desarrolladouna plataformade
gestion en «cloud». Ahora, bas-
ta conqueel corredor encienda
su ordenador o desbloqueé el
teléfono movil para que acceda
a su oficina virtual desde cual-
quier lugar. «Trabajar en la
nube permite inmediatez y efi-
ciencia», explica Valencia, por-
que los «brokers» pueden reali-
zar su gestion con un catalogo
de mas de 30 aseguradoras evi-
tando interlocutores y «consi-
guiendomejorar elrendimiento
de la empresa», afiade.

Su valor diferencial es que el
usuario consigue el area de ad-
ministraciéon propia de un gran

Francisco Marhuenda, Anibal Valencia, su director general, y Eduardo Sicilia

GRUPO MARH

Mejor Plataforma Tecnologica del Sector Asegurador

El mediador de
mediadores

Esta compania se define como un «partner» estratégico

para la transformacion digital de los corredores

de seguros y la optimizacion de sus negocios

corredor sin necesidad de per-
sonal interno. «Gestionar 100,
1.000 o 100.000 asegurados en
Marhnoimplicaunincremento
lineal de los recursos huma-
nos», asevera Valencia, y prosi-
gue: «Se trata de ofrecer auto-
matizaciones que permitan
garantizar el mismo nivel de
calidad que en el trato uno a
uno». A través de Avant2 Marh
Platform (disponible para orde-
nadores) o Broker 4 (app para
moviles con una digitalizacion
total delos flujos de trabajo) los
corredores pueden gestionar
clientes, polizas, recibos, sinies-

trosy todoslos procesos asocia-
dos al negocio en tiempo real.
Trespilares sostienen al Gru-
po Marh desde su inicio: «Con-
sultoriay conocimientodel area
técnica de los seguros, tecnolo-
gia y control de los sistemas
administrativos», enumera su
director general. Pero no todo
fue siempre coser y cantar. «La
plataforma nace en 2011 que,
como 2012, fue un afno de gran
crisis», recuerda Valencia. Los
aprietos econémicos les «cogie-
ron de lleno» y, ademas, «con
una apuesta muy importante
por la tecnologia entre las ma-

El usuario
consigue
unéreade
administracion
sin necesidad
de contratar un
equipo
profesional
propio

nos». Fueron estos «condicio-
nantes del entorno en que se
encontrabanuestro pais porlos
que nopudimos darle el uso co-
rrectoanuestroproducto». Hoy
sebarrunta«situacion de estre-
chez», advierte Valencia. Para
afrontarla, apunta, se necesita-
ra «de un mayor esfuerzo y de
mucha iniciativa».

«Podriamos llegar a unentor-
nosimilaral del 2012», anticipa.
Si se diera el caso, cree que su
plataforma «quizas aporterefu-
gio ylosmedios necesarios para
proteger buena parte del patri-
moniodemuchosprofesionales
del sector». Con el software de
Marhpodran «optimizar,node-
crecer ensunegocio y defender
asi su profesion».

En definitiva, la compariia se
define comoun «partner» estra-
tégico para la transformacion
digital de los corredores de se-
guros. El crecimiento que han
logradoalgunas correduriasen
los tltimos anos las ha llevado
irremediablemente a avanzar
digitalmente. La mision de
Marh es, pues, ayudarlas a
avanzary migrar aportandoun
software ideado «de corredor a
corredor», es decir, «por y para
mediadores de seguros».



